TOTAL

Training Certificate

Issued under the law "Orientation / Training" 24 November 2009

(Section L6353-10of labour code)

Total SA company, as a training organization, certifies that Dat Lucien attended the
training course GESTION ET COMMUNICATION DE CRISE from 09/02/2013 to
10/02/2013.

Pedagogical objectives:

- Vous familiariser avec les réflexes et les méthodes indispensables a la gestion de
crise : - décider en situation d'urgence ; - mener des actions opérationnelles
nécessaires ; - coordonner l'information et la communication.




